ZARZADZENIE NR 46
STAROSTY OLSZTYNSKIEGO
z dnia 2 wrzesnia 2020 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu przewozow w Powiatowej Komunikacji Zbiorowej
o charakterze publicznym, ktdrej organizatorem jest Powiat Olsztynski .

Na podstawie art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U.
22020 r. poz. 8), w zwiazku z art. 7 ust. 4 pkt 4, art. 46 ust. 1 pkt 9 lit. a oraz art. 47 ustawy
z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 2475
z pozn. zm.) zarzadzam, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin przewozéw w Powiatowej Komunikacji Zbiorowej o charakterze
publicznym, ktérej organizatorem jest Powiat Olsztynski. Tres¢ Regulaminu stanowi
zalacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Regulamin stosuje si¢ w powiatowych przewozach pasazerskich o charakterze uzytecznosci
publicznej na obszarze Powiatu Olsztynskiego.

§3

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Powiatu.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia z mocg obowiazujaca od dnia 01.09.2020 r.




Zalgcznik nr 1 do ZARZADZENIA NR 46/2020 STAROSTY OLSZTYNSKIEGO

z dnia 2 wrze$nia 2020 r.

Regulamin przewozéw w Powiatowej Komunikacji Zbiorowej o charakterze publicznym
ktérej organizatorem jest Powiat Olsztynski .

1. Przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem osOb, bagazu i zwierzat, Powiatowej

Komunikacji Zbiorowej o charakterze publicznym ktorej organizatorem jest Powiat

Olsztynski ., zwane dalej ,,Przepisami” .

2. Operator $wiadczy odplatne ustugi przewozu 0séb i bagazu recznego na podstawie umowy
przewozu przy uzyciu odpowiednich pojazdow.

3. Pasazerowie korzystajacy z przejazdow srodkami, Powiatowej Komunikacji Zbiorowej o
charakterze publicznym oraz obstluga i personel nadzoru ruchu, obowigzani sg do
przestrzegania niniejszych przepisow.

4. Operator zobowigzany jest do zapewnienia pasazerom warunkow bezpieczenstwa i higieny
wymaganych przy wykonywaniu przewozu stosownie do rodzaju pojazdu oraz umozliwienia

korzystania z pojazdow przez osoby niepetnosprawne.

5. Operator jest zwolniony od obowigzku przewozu w przypadku zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajacych przewdz, ktorych operator nie mdgt unikngé, ani im zapobiec.

6. W przypadku awarii pojazdu lub innych zdarzen uniemozliwiajgcych operatorowi
wykonanie przewozu pojazdem, w ktérym pasazer skasowat (zarejestrowat) bilet lub posiada
bilet liniowy, pasazerowi temu przystuguje prawo kontynuowania jazdy innym pojazdem tej
linii, lub innej tego samego organizatora, umozliwiajacy dojazd do celu podrézy zgodnie z
zakupionym biletem.

7. Pasazer jest odpowiedzialny za powstale z jego winy uszkodzenia lub zanieczyszczenia
pojazdu oraz innych urzadzen komunikacyjnych na zasadach okreslonych w kodeksie
cywilnym.

8. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w szczegdlnosci:

1) zachowaniem pasazeréw niezgodnym z obowigzujgcymi przepisami prawa,

2)  jazda pasazera bez trzymania si¢ przeznaczonych do tego uchwytéw lub poreczy,

3)  spozywaniem artykutéw zywnosciowych podczas jazdy,

4)  przebywaniem na tyzworolkach, hulajnogach lub wrotkach podczas jazdy,

5)  przebywaniem na stopniach podczas jazdy,

6)  wychylaniem si¢ z pojazdu i opieraniem o drzwi podczas jazdy,



7)  przewozem rzeczy i zwierzat, ktorych przewoz jest zabroniony,
8)  przewozem rzeczy lub zwierzat pozostatych pod nadzorem pasazera.

9. Operator odpowiada za szkodg, jaka ponidst pasazer wskutek przy$pieszenia, opdznienia (z
winy przewoznika) lub odwotania regularnie kursujacego srodka transportowego.

Przystanki

1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie dozwolone jest wylgcznie na przystankach i tylko po
catkowitym zatrzymaniu pojazdu.

2. Wsiadanie do pojazdu na przystankach krancowych dozwolone jest dopiero po zakonczeniu
czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy. W tym czasie pasazer nie moze przebywa¢ w
pojezdzie.

3. Pierwszefistwo przy wchodzeniu i wychodzeniu z pojazdéw posiadaja:

1) osoby z dzieckiem na reku,

2) kobiety w ciazy,

3) osoby z niepetnosprawnoscia.

4. W sytuacjach awaryjnych dozwolone jest wsiadanie i wysiadanie z pojazdu poza
przystankami w miejscu jego zatrzymania przez obstugg i po otwarciu drzwi.

5. Po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy kierujacy pojazdem
obowigzany jest niezwlocznie podjechaé pojazdem do przystanku dla wsiadajagcych w celu
umozliwienia osobom oczekujacym zajecia miejsca w pojezdzie, o ile nie powoduje to zaktocen
w ruchu innych pojazdéw (wyjatek stanowi rozktadowa przerwa na positek).

6. Pasazer, ktory chce wysigéé na przystanku ,,na zadanie”, obowigzany jest z dostatecznym
wyprzedzeniem uprzedzi¢ o tym prowadzacego pojazd (stownie badz przy uzyciu przycisku
,.STOP”), a zamierzajacy wsias¢ daje znak podniesiong r¢ka.

7. W trakcie wsiadania i wysiadania pasazer powinien stosowa¢ sie¢ do napiséw lub
piktograméw o charakterze porzadkowym, w ktére wyposazony jest pojazd.

Przew6z oséb
1. Za zawarcie umowy przewozu uwaza si¢ wejscie do pojazdu.

2. Pasazer zajmujacy miejsce stojace w pojezdzie ma obowigzek w czasie jazdy trzymac si¢
uchwytéw lub poreczy w sposob zabezpieczajacy przed upadkiem.

3. W pojazdach wyznaczone sa miejsca dla:

1)  kobiet ciezarnych i podréznych z dzie¢mi do lat 4,



2)  inwalidéw.

4. Pasazerowie nie mogg przebywaé w kabinie kierujagcego  pojazdem.
Jezeli pojazd nie jest wyposazony w kabing, pasazerom zabrania si¢ zajmowania miejsca w
pojezdzie w sposob ograniczajacy pole widzenia kierujacego pojazdem lub ograniczajacy jego
ruchy. W czasie jazdy zabroniona jest takze rozmowa z kierujgcym pojazdem.

5. Kierujagcemu podczas jazdy zabrania si¢ prowadzenia rozmoéow, spozywania positkéw
oraz palenia tytoniu oraz e-papierosow.

6. Zabrania si¢ wsiadania i wysiadania z pojazdu:

1)  podczas ruchu pojazdu,

2)  przed catkowitym otwarciem drzwi pojazdu,

3)  po sygnale oznajmiajagcym zamknigcie drzwi.

7.  Zabronione jest:

1)  otwieranie drzwi podczas jazdy,

2)  przebywanie w promieniu pracy skrzydel drzwi w czasie ich uruchamiania,

3) zatrzymanie pojazdu przez pasazera — pasazer moze daé¢ sygnal do zatrzymania tylko
wowczas, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na bezpieczenstwo ruchu,

4)  rozmawianie z kierujagcym pojazdem w czasie jazdy,

5)  przebywanie pasazerow w kabinie kierujacego pojazdem i miejscach ograniczajacych
jego pole widzenia,

6)  zanieczyszczanie i zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,
7)  wychylanie si¢ z pojazdu i opieranie o drzwi podczas jazdy,
8)  spozywanie alkoholu, napojow lub artykuléw zywnosciowych,

9) granie na instrumentach muzycznych oraz korzystanie z urzadzen mogacych zaktécié
spokdj w pojezdzie,

10) przewozenie bagazu i zwierzat w sposob utrudniajgcy podréz innym pasazerom,
11) palenie tytoniu i e-papierosow,

12)  przebywanie w pojezdzie na tyzworolkach, wrotkach, hulajnogach lub z nalozonym
plecakiem,

13)  wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu,



14)  wykonywanie czynno$ci mogacych narazi¢ wspotpasazerow na szkody lub obrazenia,
15) wykonywanie innych czynno$ci niedozwolonych w miejscach publicznych.

8. Obstluga pojazdu moze odmowi¢ przewozu o0sob:

1)  zachowujacych sie agresywnie wobec innych podréznych lub kierujgcego pojazdem,
2)  wzbudzajgcych odraze brudem lub niechlujstwem,

3)  ucigzliwych dla podréznych,

4)  nie stosujacych si¢ do wezwan kierujacego pojazdem i pracownikow nadzoru ruchu,
5)  nietrzezwych,

6)  mogacych zabrudzi¢ innych pasazerow.

9. W przypadku awaryjnej zmiany trasy, obstuga pojazdu lub pracownicy nadzoru ruchu
obowigzani sg do poinformowania pasazer6w o zmianie przebiegu ustalonej trasy.

Przew6z bagazu recznego i zwierzat

1. Pasazerowie moga przewozi¢ w pojazdach bagaz reczny, jezeli istnieje mozliwos¢ takiego
umieszczenia go w pojezdzie, aby nie zagrazat bezpieczenstwu i porzadkowi w transporcie, nie
utrudniat przejscia, nie zastanial widocznosci obstudze poj azdu, nie stwarzal mozliwosci
wyrzadzenia szkody podréznym lub narazat ich na niewygode.

2. Przewdz psow jest dozwolony (z wytaczeniem miejsc do siedzenia) pod warunkiem, ze
pies jest trzymany na smyczy i ma zatozony kaganiec (za wyjatkiem matych psow trzymanych
na rekach).

3. Nadzér nad przewozonym bagazem i zwierzgtami nalezy do podréznego.

4. Za wylaczone z przewozu uwaza sig:

1) rzeczy, ktore moga wyrzadzi¢ szkodg innym pasazerom lub moga uszkodzi¢ albo
zanieczysci¢ pojazd,

2) przedmioty cuchnace, tatwopalne, wybuchowe, zrace, radioaktywne, trujace oraz inne
materialy niebezpieczne,

3)  przedmioty wywotlujgce uczucie odrazy,
4)  zwierzeta mogace stanowic¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa i porzadku,
5)  nabitg bron.

5. Przew6z roweréw w srodkach lokalnego transportu zbiorowego moze odbywac sig, jesli nie
utrudnia to przejécia i nie naraza na szkodg innych pasazeréw i ich mienia.



Oplaty.
1. Po wejsciu do pojazdu pasazer nie posiadajacy waznego biletu okresowego lub
uprawnienia do przejazdu bezplatnego powinien niezwlocznie zakupi¢ bilet jednorazowy

zgodnie z zasadami odptatnosci okreslonymi w taryfie.

2. Pasazer ma obowigzek posiadania przez caty czas podrdzy i okazywania na zgdanie kontroli
biletowe;j:

1) waznego biletu,

2) potwierdzenia posiadania prawa do ulgowego przejazdu wymaganego odrebnymi
przepisami,

3)  dokumentu tozsamosci, jezeli dokument uprawniajgcy do ulgi lub przejazdu bezptatnego
nie posiada zdjecia.

4. Nie uprawnia do przejazdu:
1)  bilet zniszczony uniemozliwiajgcy okreslenie jego waznosci,
2)  bilet w jakikolwiek sposdb poprawiany,
3)  bilet niezgodny z obowigzujacym cennikiem,
4)  bilet zakupiony u innego organizatora lub operatora/przewoznika
5)  bilet otrzymany przy wsiadaniu od wysiadajacego pasazera.
Kontrole biletow
1. Do przeprowadzania kontroli biletow Organizator upowaznia Operatora wylonionego
przez Starostwo Powiatowe w Olsztynie do $wiadczenia przewozoéw w, Powiatowej
Komunikacji Zbiorowej o charakterze publicznym
2. Upowaznione osoby do przeprowadzania kontroli przedstawiajg legitymacje
stuzbowga kontrolera wydang przez Operatora.
3. Pasazer ma obowiazek uisci¢ optat¢ wynikajaca z taryfy oraz optate dodatkowa w
przypadku stwierdzenia przez kontroleréw biletow:

1) braku odpowiedniego dokumentu przewozu (biletu),

2) braku waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do bezplatnego albo
ulgowego przejazdu,

3) zabrania ze sobg do Srodka transportu rzeczy wylaczonych z przewozu albo rzeczy
dopuszczonych do  przewozu na warunkach szczeg6lnych - bez zachowania tych warunkow,

4) spowodowania, bez uzasadnionej przyczyny, zatrzymania lub zmiany trasy srodka
transportu.



4. Osoba kontrolujaca bilety ma prawo:

1) w razie odmowy zaplacenia naleznosci — zada¢ okazania dokumentu umozliwiajacego
stwierdzenie tozsamosci podréznego,

2) w razie niezaplacenia naleznosci i nieokazania dokumentu — ujaé pasazera i niezwlocznie
oddaé go w rece Policji lub innych organdéw porzadkowych, ktére majg zgodnie z przepisami
prawo zatrzymania pasazera i podjecia czynnosci zmierzaj acych do ustalenia jego tozsamosci,

3) w razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajacy do ulgowego
przejazdu jest podrobiony lub przerobiony — zatrzymac dokument za pokwitowaniem oraz
przestaé go prokuratorowi lub Policji, z powiadomieniem wystawcy dokumentu.

4. Do czasu przybycia funkcjonariusza Policji lub innych organdéw porzadkowych, pasazer
obowigzany jest pozosta¢ w miegjscu przeprowadzania kontroli albo w innym miejscu
wskazanym przez kontrolera, pod rygorem Kary grzywny.

5. Pasazer, ktory w czasie kontroli dokumentéw przewozu, mimo braku odpowiedniego
dokumentu przewozu, odmawia zaptacenia naleznosci i okazania dokumentu, umozliwiajacego
stwierdzenie tozsamosci, podlega karze grzywny.

6. Pasazer, ktory w czasie kontroli dokumentow przewozu nie pozostat w miejscu kontroli albo
w innym miejscu wskazanym przez osobg kontrolujaca do czasu przybycia funkcjonariusza
Policji lub innych organéw porzadkowych, podlega karze grzywny.

7. Pasazer stosujacy przemoc wobec osoby kontrolujacej, utrudniajgcy przeprowadzenie
kontroli, ublizajacy jej godnosci osobistej podlega odpowiedzialnosci  wynikajgcej z
odpowiednich przepisow prawa.

8. Pasazer, z ktérego winy nastapila przerwa w realizacji rozktadu jazdy ponosi
odpowiedzialno$¢ za wyrzadzone z tego tytutu szkody.

Postanowienia koncowe

1. Odwolania w formie pisemnej w sprawie natozonych optat dodatkowych rozpatruje Operator
wyloniony przez Starostwo Powiatowe w Olsztynie do $wiadczenia przewozéw w Powiatowej
Komunikacji Zbiorowej o charakterze publicznym.

2. Przy odwotaniu od natozonej optaty dodatkowe;j nalezy okazaé zakwestionowany bilet oraz
pozostate dokumenty potrzebne do weryfikacji odwolania.

3. Nie przystuguje odwotanie od natozonej optaty dodatkowej w przypadku nie posiadania
przy sobie biletu na okaziciela lub jej uregulowaniu bezposrednio u kontrolera.

4. Wszelkie zazalenia na prace firmy ( Operatora) kontrolujgcej bilety oraz odwotania od
decyzji firmy Operatora) kontrolujacej w sprawach biletowych rozpatruje Starostwo
Powiatowe w Olsztynie. :

margi i wnioski oraz reklamacje w sprawach zwigzanych z realizacja przewozow przez
tora rozpatruje Starostwo powiatowe w Olsztynie



