
ZARX,4DZENIE NR 46
STAROSTY OLSZTYNSTTBCO

z dnia 2 wrzeSnia 2020 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu przewoz6w w Powiatowej Komunikacji Zbiorowej
o charakterze publicznym, kt6rej organizatorem jest Powiat Olsztyfiski .

Na podstawie art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U.
z2020 r. poz. 8), w zwiqzku z art. 7 ust. 4 pkt 4, art. 46 ust. I pkt 9 lit. a oraz art. 4T ustawy
z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 2475
zpoLn. zm.) zarzqdzam, co nastqpuje:

$1

Wprowadza siq Regulamin przewozow w Powiatowej Komunikacji Zbiorowej o charakterze
publicznym, kt6rej organizatorem jest Powiat Olsztyriski. TreS6 Regulaminu stanowi
zalqcznik nr 1 do niniejszego zarzqdzenia.

s2

Y/

Regulamin stosuje siq w powiatowych przewozach pasazerskich o charakterze uzytecznoSci
publicznej na ob szarze Powiatu Ol sztyriski ego.

$3

Wykonanie zarzqdzenia powierza siE Sekretarzowi Powiatu.

s4

Zarzqdzenie wchodzi w 2ycie z dniem podjqcia zmocqobowiqguj4ceod dnia 01.09.2020 r

SKI

sprawdzono
formalno-
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Pawel



Zalqczniknr I do ZARZ4DZENIA NR 46/2020 STAROSTY OLSZTYNSKIEGO

zdnia2 wrzeSnia 2020 r,

Regulamin przewozfiw w Powiatowej Komunikacji Zbiorowej o charakterze publicznym

kt6rej organizatorem jest Powiat Olsztyrfiski .

1. Przepisy porz4dkowe zwiqzarre z przewozem os6b, baga:2tt i zwierzqt, Powiatowej
Komunikacji Zbiorowej o charakterze publicznym kt6rej organizatorem jest Powiat
Olsztyriski ., zwarre dalej ,,Przepisami" .

2. Operator Swiadczy odplatne uslugi przewoztr os6b i bagalu rgcznego na podstawie umowy
przew ozu przy uLy ciu odpowiedni ch poj azd6w.

3. PasaZerowie korzystaj4cy z przejazd6w Srodkami, Powiatowej Komunikacji Zbiorowej o
charakterze publicznym oraz obsluga i personel nadzoru ruchu, obowi4zani s4 do
przestrzegania niniej szych przepis6w.

4. Operator zobowiqzany jest do zapewnienia pasazerom warunk6w bezpieczenstwa i higieny
wymaganych przy wykonywaniu przewozu stosownie do rodzaju pojazdu oraz umolliwienia
korzystania z p ojazdow pr zez o soby niepelno sprawne.

5. Operator jest zwolniony od obowi4zku przewozu w przypadku zaistnienia okolicznoSci
uniemozliwiaj4cych przew6z, kt6rych operator nie m6gl unikn46, ani im zapobiec.

7.Pasu2er jest odpowiedzialny za powstale z jego winy uszkodzenia lub zanieczyszczerTra
pojazdu oraz innych urzqdzeri komunikacyjnych na zasadach okreslonych w kodeksie
cywilnym.

8. Operator nie ponosi odpowiedzialnoSci za szkody spowodowane w szczeg6lnoSci:

1) zachowaniem pasa2er6w niezgodnym z obowi4zuj4cymi przepisami prawa,

2) jazd1pasaherabeztrzymania sig przeznaczonych do tego uchwyt6w lub porgczy,

3) spo2ywaniem artykul6w ZywnoSciowych podczas jazdy,

4) przebywaniem na ly2worolkach, hulajnogach lub wrotkach podczas jardy,

5) przebywaniem na stopniach podczasjazdy,

6) wychylaniem sig z pojazdu i opieraniem o drzwi podczas jazdy,

6, W przypadku awarii pojazdu lub innych zdarzei uniemoZliwiaj4cych operatorowi
wykonanie przewozu pojazdem, w kt6rym pasaher skasowal (zarejestrowal) bilet lub posiada
bilet liniowy, pasazerowi temu przysluguje prawo kontynuowania jazdy innym pojazdem tej
linii, lub innej tego samego organizatora, umozliwia1qcy dojazd do celu podr6zy zgodnie z
zakupionyrn biletem.



7) przewozem rzeczy rzwierzqt, kt6rych przew6ziest zabroniony,

8) przewozemrzeczy lub zwierzqtpozostalych pod nadzorem pasa2era.

9. Operator odpowiadazaszkodg, jakEponi6sl pasaler wskutek przySpieszenia, op62nienia(z

winy przewoZnika) lub odwolania regularnie kursuj4cego Srodka transportowego.

Przystanki

l. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie dozwolone jest wyl4cznie na przystankach i tylko po

calkowitym zatrzymariu poj azdu.

2. Wsiadanie do pojazdu na przystankach krafrcowych dozwolone jest dopiero po zakoriczeniu

czynnoSci zwi4zanychze zmianqkierunku jazdy. W tym czasie pasaher nie moZe przebywad w

pojeldzie.

3. Pierwszeflstwo przy wchodzeniu i wychodzeniu zpoiazdowposiadaj4:

1) osoby z dzieckiem na rgku,

2) kobiety w ci42y,

3) osoby z niepelnosprawnoSci4.

4. W sl.tuacjach awaryjnych dozwolone jest wsiadanie i wysiadanie z poiazdu poza

przystankami w miejscu jego zatrzymania przez obslugq i po otwarciu drzwi.

5. po zakofrczeniu czynnoSci zwi4zanych ze zmian4 kierunku jazdy kieruj4cy pojazdem

obowi4zany jest niezwlocznie podjecha1 pojazdem do przystanku dla wsiadaj4cych w celu

umoZliwienia osobom oczekuj1cymzajgciamiejsca w pojefldzie, o ile nie powoduj eto zakJ6cen

w ruchu innych pojazd6w (wyjatek stanowi rozkladowa przerwana posilek).

6. Pasa1er, kt6ry chce wysi4Si na przystanku ,,na h4danie", obowi4zany jest z dostatecznym

v,ryprzedzeniem uprze dzi6 o tym prowad z4cego pojazd (strownie bqdL przy uLyciu przycisku

,,STOP"), a zamierzaj4cy wsi4S6 dale znak podniesion4 rqk4.

7. W trakcie wsiadania i wysiadania pasaler powinien stosowa6 sig do napis6w lub

piktogram6w o charakterze porzqdkowym, w kt6re wyposa2ony jest pojazd'

Przew6z os6b

l. Zazawarcie umowy przewoztrtwaza sig wejScie do pojazdu.

Z. Pasazer zajmuj1cy miejsce stoj4ce w pojeldzie ma obowiqzek w czasie judy ttzymad sig

uchwy6w lub porgczy w spos6b zabezpieczai4cy przed upadkiem.

3. W pojazdach vqtznaczone s4 miejsca dla:

1) kobiet ciE2arnych i podr62nychz dzielmi do lat 4,



2) inwalid6w

4. Pasa2erowie nie mog4 przebywal w kabinie kieruj4cego pojazdem.
Jeheli pojazd nie jest wyposuony w kabing, pasilzerom zabrania sig zajmowania miejsca w
pojeLdzie w spos6b ograniczajqcy pole widzenia kieruj4cego pojazdem lub ograniczajqcy jego
ruchy. W czasie jazdy zabroniona jest taklerozmowaz kieruj4cym pojazdem.

5. Kieruj4cemu podczas jazdy zabrania sig prowadzenia rozm6w, spoZywania posilk6w
oraz palenia tytoniu oraz e-papieros6w.

6. Zabrania sig wsiadania i wysiadariazpojazdu:

l) podczas ruchu pojazdu,

2) przed calkowitym otwarciem drzwi pojazdu,

3) po sygnale oznajmiajqcym zamknigcie drzwi.

7 . Zabronione jest:

1) otwieranie drzwi podczas jazdy,

2) przebywanie w promieniu pracy skrzydel drzwi w czasie ich uruchamiania,

3) zatrzymarie pojazdu przez pasaZera - pasaZer moze da6 sygnal do zatrzymania tylko
w6wczas, je2eli jest to konieczne ze wzglEdu na bezpieczeristwo ruchu,

4) rozmawianie z kieruj4cym pojazdem w czasie jazdy,

5) przebywanie pasazer6w w kabinie kieruj4cego pojazdem i miejscach ograniczajqcych
jego pole widzenia,

6) zanieczyszczanie i zaSmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzqdzei i wyposa2enia,

7) wychylanie sig z pojazdu i opieranie o drzwi podczas jazdy,

8) spo2ywanie alkoholu, napoj6w lub artykul6w 2ywnoSciowych,

9) granie na instrumentach mvzycznych oraz korzystanie z urz4dzeh mog4cych zakl6cit,
spok6j wpojefldzie,

10) przewoZenie bagaZu i zwierzqt w spos6b utrudniaj4cy podr6z innym pasazerom,

11) palenie tytoniu i e-papieros6w,

12) przebywanie w pojeZdzie na ty2worolkach, wrotkach, hulajnogach lub z naloaonym
plecakiem,

l3) wyrzucaniejakichkolwiek przedmiot6w zpojazdu,



14) wykonywanie czynnoSci mog4cychnarazil wsp6lpasa:2er6w na szkody lub obraZenia,

15) wykonywanie innych czynnoSci niedozwolonych w miejscach publicznych.

8. Obsluga pojazdu moZe odm6wi6 przewozu os6b:

1) zachowujqcych sig agresywnie wobec innych podr62nych lub kieruj4cego pojazdem,

2) wzbudzajqcych odrazg brudem lub niechlujstwem,

3) uciqZliwych dla podr62nYch,

4) nie stosuj4cych sig do wezwaf kierujqcego pojazdem i pracownik6w nadzoru ruchu,

5) nietrzeZwych,

6) mog4cych zabrudzil innych pasa2er6w.

9. W przypadku awaryjnej zmiany trasy, obsluga pojazdu lub pracownicy nadzoru ruchu

obowipani s4 do poinformowania pasa2er6w o zmianie przebiegu ustalonej trasy.

Przew6z bagaZu rgcznego irwierzqt

l. pasazerowie mog4 przewozilw pojazdachbagalrgczny, jeleli istnieje moZliwoSi takiego

umieszczenia go w pii"Zdri", aby nii zagruZalbezpieczefrstrnm i porz4dkowi w transporcie, nie

utrudnial p.r"JS.iu, nie zaslanial widocznoSci obsludze pojazdrt, nie stwarzal mo2liwoSci

wyrz4dzenia szkody podr62nym lub natuhal' ich na niewygodg.

Z. przew6z ps6w jest dozwolony (zwyl1czeniem miejsc do siedzenia) pod warunkiem, 2e

pies j est trzyminy ,u t-y.ry i ma zaloaony kaganiec (za wyj 4tkiem malych ps6w trzymanych

na rgkach).

3. Nadz6r nad przewo Zonymbagahem i zwierzEtami nale?y do podr62nego.

4. Zawylqczone z przewozu uwaZa siE:

1) rzeczy, kt6re mog4 wyrzqdzi6 szkodg innym pasa:2erom lub mog4 uszkodzi6 albo

zanieczyfieiC pojazd,

2) przedmioty cuchn4ce, latwopalne, wybuchowe,2r4ce, radioaktywne, truj4ce oraziwre

materialy niebezpieczne,

3) przedmioty wlruvoluj4ce uczucie odrazy,

4) zwierugtamogqce stanowii zagro1enie dla bezpieczefstwa i porz4dku,

5) nabit4 brori.

5.Przew6zrower6w w Srodkach lokalnego transportu zbiorowego mohe odbywa6 sig, jeSli nie

utrudnia to przejScia inie nara2a na szkodg innyeh pasa;Zer6w i ieh mienia.



Oplaty

1. Po wejSciu do pojazdu pasa2er nie posiadajqcy wahnego biletu okresowego lub
uprawnienia do przejazdu bezplatnego powinien niezwlocznie zakupi6 bilet jednorazory
zgodnie zzasadami odplatnoSci okreSlonymi w taryfie.

2. Pasuher ma obowi4zek posiadaniaprzez caly czas podr6zy i okazywanianal4danie kontroli
biletowej:

1) wa2nego biletu,

2) potwierdzenia posiadania prawa do ulgowego przejazdu wymaganego odrgbnymi
przepisami,

3) dokumentu tozsamoSci, jeheli dokument uprawniaj4cy do ulgi lub przejazdu bezplatnego
nie posiada zdjgcia.

4. Nie uprawnia do przejazdu:

1) bilet zniszczony uniemoZliwiaj4cy okreSlenie jego wa2noSci,

2) bilet w jakikolwiek spos6b poprawiany,

3) bilet niezgodny z obowigujqcym cennikiem,

4) bilet zakupiony u innego organizatora lub operatora/przewo1nika

5) bilet otrzymany przy wsiadaniu od wysiadajEcego pasaiera.

Kontrole bilet6w

1. Do przeprowadzanrakontroli bilet6w Organizator upowaznia Operatora wylonionego
przez Starostwo Powiatowe w Olsztynie do Swiadczeniaprzewozlw w, Powiatowej
Komunikacj i Zbiorowej o charakterze publicznym

2. Upowa2nione osoby do przeprowadzania kontroli przedstawiaj4 legitymacjg
sluZbow4 kontrolera wydang przez Operatora.

3. PasaZer ma obowi4zek ui5ci6 oplatg wynikaj4c4 z taryfy oraz oplatg dodatkow4 w
przypadku stwierdzenia przez kontroler6w bilet6w:

1) braku odpowiedniego dokumentu przewozu (biletu),

2) braku wa2nego dokumentu poSwiadczajQcego uprawnienie do bezptatnego albo
ulgowego przejazdv,

3) zabrania ze sob4 do Srodka transportu rzeczy wy\qczonych z przewozu albo rzeczy
dopuszczonych do przewozrl na warunkach szczegolnych - bez zachowania tych warunk6w,

4) spowodowania, bez uzasadnionej przyczyny, zatrzymania lub zmiany trasy Srodka
transportu.



4. Osoba kontroluj4ca bilety ma prawo:

1) w razie odmowy zaplacenia nale2noSci - 2qda6 okazania dokumentu umoZliwiaj4cego

stwierdzenie toZsamoSci podr62nego,

2) w razie niezaplacenia nale2noSci i nieokazania dokumentu - uiq1 pasaLera i niezwlocznie

odda6 go w rgce Policji lub innych organ6w porz4dkowych, kt6re malq zgodnie z przepisami

prawo 
-zatrzymaniupurur"rui 

podjgcia czynnoSci zmierzq4cych do ustalenia jego to2samoSci,

3) w razie uzasadnionego podejrzenia,2e bilet albo dokument uprawniaj4cy do ulgowego

przejazdgjest podrobiony lub przerobiony - zatrzymai dokument za pokwitowaniem oraz

przisla(, go prokuratorowi lub Policji, z powiadomieniem wystawcy dokumentu'

4. Do czasu przybycia funkcjonariusza Policji lub innych organ6w porz4dkowych, pasazer

obowi4zany j.ri iorortad w miejscu przeprowadzania kontroli albo w innym miejscu

wskazanym przez kontrolera, pod rygorem kary grzywlly'

5. pasaZer, kt6ry w czasie kontroli dokument6w pzewozu, mimo braku odpowiedniego

dokumentu przewozrl,odmawia zap\acenianale2noSci i okazaniadokumentu, umoZliwiaj4cego

stwierdzenie toZsamo Sci, podleg a karze grzywny.

6.pasazer,kt6ry w czasie kontroli dokument6w przewozu nie pozostal w miejscu kontroli albo

w innym miejstu wskazanym przez osobg kontroluj4c4 do czasu przybycia funkcjonariusza

Policji lub innych organ6w porz4dkowych, podlega katze gtzywny'

J. PasaLer stosuj4cy przemoc wobec osoby kontroluj4cej, utrudniaJqcy prueprowadzenie

kontroli, ublizajaiy jej godnosci osobistej podlega odpowiedzialnosci wynikaj4cej z

odpowiednich przePis6w Prawa.

g. pasa1er, z kt6rego winy nast4pila przerwa w realizacji rozkladu jazdy ponosi

odpowiedzialnoSd zav,ryrzqdzone z tego tytulu szkody'

Postanowienia koricowe

1. Odwolania w formie pisemnej w sprawie naloZonych oplat dodatkowych rozpatruje Operator

wytroniony przezstarostwo Powiato*e w Olsztynie do Swiadczeniaprzewoz6w w Powiatowej

Komunikacj i Zbiorowej o charakterze publicznym.

2.przy odwolaniu od nalo2onej optaty dodatkowej nalely okaza( zakwestionowany bilet oraz

pozostate dokumenty potrzebne do weryf,rkacji odwolania'

3. Nie przysluguje odwolanie od naloaonej oplaty dodatkowej w przypadku nie posiadania

przy sobie Uit.t, na okaziciela lub jej uregulowaniu bezpoSrednio u kontrolera.

4. Wszelkie za2alenia na pracg firmy ( Operatora) kontroluj4cej bilety oraz odwolania od

decyli firmy Operatora) kontroluj4cej w sprawach biletowych rozpatruje Starostwo

Powiatowe w Olsztynie.

5 i wnioski oraz reklamacje w sprawach zwiqzanych z realizacjq przewoz6w przez

rozpatruje Starostwo powiatowe w Olsztynie
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