Uchwala Nr XX1/242/2021
Rady Powiatu w Olsztynie
z dnia 26 lutego 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej w Grazymach

Na podstawie art. 12 pkt 11 w zwiazku z art. 16a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2020 r., poz. 920) oraz art. 229 pkt 4 ustawy z dnia

14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256 z pozn.
zm.) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu si¢ ze skarga pani D.J., na dzialalno§¢ Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej w Grazymach, uznaje sig skarge za bezzasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Zarzadowi Powiatu w Olsztynie.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

“Jerzy Laskowski

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego, skargi na kierownikow powiatowych jednostek organizacyjnych rozstrzyga
rada powiatu.

W dniu 12 lutego 2021 r. do Przewodniczqcego Rady Powiatu w Olsztynie,
za posrednictwem Wojewody Warminsko-Mazurskiego, wplynela skarga pani D.J. na
dzialalnos¢ Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Grazymach.

Skarzqca zarzucila Dyrektorowi DPS Grazymy niedopelnienie obowiqzkow w podlegtej
placowce, m.in. poprzez:

— dopuszczenie do razacych, zdaniem skarzqcej, zaniedban ze strony lekarza oraz Sredniego
personelu medycznego w leczeniu i opiece nad jej bratem przebywajqcym w Domu Pomocy
Spolecznej w Grazymach,

— niepoinformowanie jej, jako opiekuna prawnego, o przebytej przez brata chorobie COVID-
19.

— zatajenie wiedzy o chorobie brata w dokumentacji medycznej.



_ Zdaniem skarzqcej zaniedbania w obserwacji i leczeniu jej brata przyczynily sie do jego
Smierci.

Przewodniczqcy Rady Powiatu w Olsztynie skierowal skarge do rozpatrzenia przez
Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji.

Komisja rozpatrywala skarge na posiedzeniu w dniu 23 lutego 2021 r. Zapoznala sie
zjej tresciq oraz ustnymi i pisemnymi wyjasnieniami Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Grazymach oraz Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie. Komisja
ustalita, ze:

- zalqczona do skargi dokumentacja medyczna, na podstawie ktorej skarzqca sformulowala
zarzuty o niewfasciwej opiece i , nie interesowaniu sie pacjentem’ jest jedynie wewnetrznq
dokumentacjq DPS Grazymy, w ktorej odnotowuje sie zdarzenia zwiqzane m.in. ze stanem
zdrowia podopiecznego. Oprocz tej dokumentacji, swoja prowadzi lekarz rodzinny i lekarze
specjalisci. Z tych dokumentacji wynika, Ze brat Pani D.J. byl pod stalq opiekq medyczng.
W okresie od 29 wrzesnia 2020 r. do 18 stycznia 2021 r. mialo miejsce 11 konsultacji
medycznych lekarza rodzinnego w formie wizyt lekarskich (bezposrednich lub teleporad).
Pacjent byt tez pod stalq opiekq pielegniarska.

- w okresie od 2 grudnia 2020 r. do 21 stycznia 2021 r. DPS Grazymy zostal obcigzony
pandemiq COVID-19. Zakazonych zostato 93% mieszkancow i 69% pracownikow. Przez caly
ten okres dom pozostawal w izolacji i kwarantannie. Rodziny mieszkancow, ktorych stan
zdrowia pogarszat sie na tyle, Ze wystqpilo zagrozenie Zycia lub koniecznos¢ hospitalizacji byty
informowane o stanie zdrowia podopiecznych na biezqco. Brat pani D.J. przeszedl zakazenie
bezobjawowo, nie nastgpilo pogorszenie stanu zdrowia, w zwiqzku z czvm rodzina, w czasie
trwania pandemii nie byla specjalnie zawiadamiana. Natomiast wszyscy dowiadujqcy sie o stan
zdrowia swoich bliskich otrzymywali informacje na biezqco, nikt nie zatajal informacji
o zachorowaniach na COVID-19. Pani D.J. nie rozmawiala w tym czasie z zZadnym
z pracownikow DPS.,

- w dokumentacji DPS nie zostala ujeta informacja o zakazeniu COVID-19, jest natomiast
odnotowana w dokumentacji medycznej lekarza rodzinnego. Trudno wigc mowic o zatajeniu tej
informacyji.

- stan zdrowia brata pani D.J. pogorszyl si¢ nagle w dniu 18 stycznia 2021 r. i pacjent zostal
w trybie pilnym skierowany do szpitala. Opiekun prawny zostal o tym fakcie niezwlocznie
poinformowany.

Po zapoznaniu si¢ ze sprawq Komisja stwierdzila, Ze z przedlozonych wyjasnien
i dokumentacji medycznej wynika, Ze Dyrektor i pracownicy Domu Pomocy Spofecznej
w Grazymach dolozyli wszelkich staran, by w trudnej sytuacji pandemicznej zapewnic
podopiecznemu wiasciwg opieke medycznq. Zarzuty skarzqcej nie znajdujq odzwierciedlenia w
przediozonych dokumentach.

W zwiqzku z powyzszym, Komisja Skarg Wnioskow i Petycji uznata, zZe skarga pani D.J.
na dzialalnosé Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Grazymach jest bezzasadna.



