ZARZADZENIE NR 46/2024
Starosty Olsztynskiego
z dnia 20 sierpnia 2024 r.

W sprawie wprowadzenia standardow ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym

w Olsztynie

Na podstawie art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie
powiatowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 107), oraz art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich

(Dz.U. z 2024 r. poz. 560) zarzgdzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza sie Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym w Olsztynie,

zgodnie z zatgcznikiem do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Sekretarzowi Powiatu.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik

do Zarzadzenia Nr...‘l.é’/zo2 !
Starosty Olsztynskiego
2 dnia <0 ‘bu’.vlqu, 2024 r.

Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym w Olsztynie

Rozdziat 1
Postanowienia ogolne

§ 1. 1. Niniejsza procedura okresla najwainiejsze zasady zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedgcych uczestnikami dziatan,
aktywnosci i wydarzen organizowanych na rzecz matoletnich w Starostwie Powiatowym
w Olsztynie.

2. Podstawowa zasada wszelkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Starostwa
i osoby wspotpracujace z urzedem jest kierowanie sie dobrem matoletniego.

§ 2. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1) Starostwie — nalezy przez to rozumiec Starostwo Powiatowe w Olsztynie;

2) Staroscie — nalezy przez to rozumiec Staroste Olsztynskiego;

3) Powiecie — nalezy przez to rozumiec Powiat Olsztynski;

4) Matoletnim — nalezy przez to rozumiec osobe, ktora nie ukoriczyta 18 roku zycia;

5) Opiekunie — nalezy przez to rozumiec rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego;

6) Pracownikach Starostwa — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Starostwa
Powiatowego w Olsztynie, bez wzgledu na forme zatrudnienia, a takze wspotpracownika,
stazyste, wolontariusza, praktykanta lub inng osobe, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadan
w jednostce ma kontakt z matoletnimi;

7) Standardach — nalezy przez to rozumiec¢ standardy ochrony matoletnich w Starostwie
Powiatowym w Olsztynie;

8) Danych osobowych matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacje;

9) Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumiec popetnienie przez jakgkolwiek osobg
czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego, zagrozenie dobra
matoletniego lub zaniedbywanie go przez rodzicow lub opiekundw;

10) Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie celowe, intencjonalne dziatania
wobec matoletniego, powodujgce urazy na jego ciele — bicie, szarpanie, popychanie itp.;
11) Przemocy emocjonalnej — nalezy przez to rozumiec intencjonalne, nie zawierajgce aktow
przemocy fizycznej zachowania dorostych wobec matoletniego, jak — wyzwiska, grozby,
szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do
wieku i mozliwosci, niszczenie waznych dla niego rzeczy, nieszanowanie granic prywatnosci;



12) Zaniedbywaniu — nalezy przez to rozumieé niezaspokajanie podstawowych potrzeb
matoletniego zaréwno fizycznych (wtfasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia,
edukacja), jak i psychicznych (poczucie bezpieczeristwa, doswiadczania mitosci i troski);

13) Wykorzystywaniu seksualnym — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie innej osoby,
ktére prowadzi do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem matoletniego —
ekshibicjonizm, uwodzenie, Swiadome czynienie swiadkiem aktéw ptciowych, zachecanie
do rozbierania sig, do ogladania pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub zachecanie do
dotykania sprawcy, rozne formy stosunku seksualnego,

14) Koordynatorze — nalezy przez to rozumieé¢ pracownika wyznaczonego odrebnym
zarzadzeniem Starosty Olsztyriskiego do petnienia funkcji Koordynatora ds. standardow
ochrony matoletnich.

Rozdziat 2
Standardy ochrony matoletnich

§ 3. 1. Starosta ustanawia i wprowadza w zycie ,Standardy ochrony matoletnich”.
2. Ustalone Standardy dotyczg wszystkich pracownikdéw Starostwa oraz dzieci, mtodziez i ich
opiekunow przebywajacych w Starostwie. Standardy okreslaja:
1) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,
2) zasady bezpiecznych relacji migedzy pracownikami Starostwa a matoletnimi,
3) zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi,
4) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich,
5) zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych,
6) zasady i procedury reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia,
7) zasady przygotowania personelu do stosowania standardéw i sposéb dokumentowania tej
czynnosci,
8) zasady przegladu i aktualizacji Standardéw ochrony matoletnich.

Rozdziat 3
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw do pracy z matoletnimi

§ 4. 1. Dyrektorzy wydziatéow Starostwa wskazg pracownikéw Starostwa prowadzacych
bezposrednie dziatania i wspdtprace z matoletnimi podczas wykonywania obowigzkéw
stuzbowych.

2. Przed dopuszczeniem pracownika Starostwa do pracy z matoletnimi, upowazniona osoba,
weryfikuje czy nie figuruje on w Rejestrze sprawcdw przestepstw na tle seksualnym
prowadzonym przez Ministra Sprawiedliwosci.

3. W przypadku, gdy w Rejestrze znajdujg sie dane dotyczace weryfikowanego pracownika,
Starosta nie dopuszcza go do dziatan i wspétpracy z matoletnimi.

4. Na pracownikach Starostwa, o ktorych mowa w ust. 1, ciaza obowigzki okreslone w art. 21
ust. 3-8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich.



Rozdziat 4
Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami Starostwa a matoletnimi

§ 5. 1. Pracownicy Starostwa, majacy bezposredni kontakt z matoletnimi, powinni wykonywac
swoje zadania w sposob zapewniajgcy poszanowanie praw matoletniego, w sposob
uprzejmy i kulturalny.

2. Komunikaty i dziatania pracownikow Starostwa wobec matoletnich powinny by¢ adekwatne
do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy
fizycznej, emocjonalnej czy seksualnej.

4. Pracownicy Starostwa majg obowigzek powstrzymania sie od wszelkich zachowan, ktére
mogtyby narusza¢ przestrzen osobistg mafoletniego, powodowaé¢ u niego poczucie
zagrozenia, dyskomfortu lub strachu. Niedopuszczalne jest skracanie dystansu
i nieuzasadnione dotykanie.

5. Matoletni majg obowigzek stuchac i reagowac na polecenia pracownikow Starostwa.

6. Matfoletni powinni informowaé¢ pracownikow Starostwa o swoich oczekiwaniach,
potrzebach i problemach.

Rozdziat 5
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

§ 6. 1. Matoletni majg obowigzek przestrzegania ogdlnie obowigzujacych zasad i norm
zachowania.

2. Kontakty miedzy matoletnimi powinno cechowac zachowanie przez nich kultury osobistej,
m.in. uzywanie zwrotéw grzecznosciowych, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego
zachowania i emocji, wyrazanie sadéw i opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza
i nie krzywdzi.

3. W kontaktach pomiedzy matoletnimi niedopuszczalne jest stosowanie jakichkolwiek form
przemocy fizycznej, emocjonalnej i seksualnej.

4. Matoletni uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, ptec,
orientacje seksualng, cechy fizyczne i niepetnosprawnosc. Matoletni nikogo nie
dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.

Rozdziat 6
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

§ 7. 1. We wszystkich dziataniach w zakresie utrwalania, przetwarzania i publikowania
wizerunku matoletnich pracownicy Starostwa kierujg sie odpowiedzialnoscia i rozwaga.
2. Starostwo dba o bezpieczenstwo danych osobowych i wizerunku dzieci poprzez:
a) uzyskanie pisemnej zgody rodzicow/opiekundw matoletniego przed zrobieniem
i publikacja zdje¢/nagran,
b) udzielenie rodzicom/opiekunom matoletniego informacji i wyjasnien dotyczacych
sposobu wykorzystania zdjecia/nagrania,
c) unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujagcymi matoletniego, o ile
nie jest to konieczne,



d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek danych wrazliwych o matoletnim.

3. Osobg odpowiedzialng za uzyskanie zgody rodzicéw/opiekunéw na robienie i publikacje
zdje¢/nagran matoletnich jest dyrektor wydziatu Starostwa, organizujgcego wydarzenie
z udziatem matoletnich.

4. Zgody, o ktorych mowa w ust. 2 lit a) zbierane sg przez dyrektora wydziatu Starostwa,
organizujgcego wydarzenie zudziatem matoletnich a nastepnie przekazywane
Koordynatorowi.

5. Zgoda rodzicow/opiekunéw matoletniego nie jest wymagana, gdy wizerunek matoletniego
stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz czy impreza publiczna.

6. W sytuacjach gdy rodzice/opiekunowie lub widzowie odbywajacych sie w Starostwie
aktywnosci, wydarzen i uroczystosci rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku
nalezy ich poinformowac¢ na poczatku kaidego z wydarzen, ze zdjecia/nagrania
zawierajgce wizerunki matoletnich nie powinny byé udostepniane w mediach
spotecznosciowych bez zgody ich rodzicow/opiekundw.

7. Pracownicy Starostwa nie mogg kontaktowaé przedstawicieli mediéw z matoletnimi ani
przekazywa¢ mediom kontaktow do rodzicéw/ opiekundw matoletnich.

Rozdziat 7
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

§ 8. 1. Starostwo nie zapewnia matoletnim swobodnego dostepu do Internetu.
2. Sprzet komputerowy bedacy w posiadaniu Starostwa ma zainstalowany i regularnie
aktualizowany program antywirusowy.

Rozdziat 8
Zasady i procedury reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia

§9. 1. Pracownicy Starostwa, w ramach wykonywania obowigzkéw, zwracaja szczegdlng uwage
na symptomy krzywdzenia matoletnich, takie jak przemoc fizyczna, przemoc emocjonalna,
zaniedbywanie lub wykorzystanie seksualne.

2. W przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego albo podjecia przez pracownika
Starostwa podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia podpisanej notatki stuzbowej oraz poinformowania o swoim podejrzeniu
Koordynatora.

3. Koordynator dokonuje zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej
instytucji:

a) w przypadku stwierdzenia, ze zagrozone jest zycie matoletniego, Koordynator
a w przypadku potrzeby natychmiastowego dziatania kazdy pracownik obecny przy
zdarzeniu, niezwtocznie informuje Centrum Powiadamiania Ratunkowego dzwoniac pod
numer 112. Dalsze postgpowanie nalezy do kompetencji ww. instytucji,

b) w przypadku gdy zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, Koordynator, sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury. Dalsze
postgepowanie nalezy do kompetencji ww. instytucii.

c) w przypadku podejrzenia, ze sprawcami krzywdzenia moga by¢ rodzice matoletniego,
Koordynator zawiadamia policje, sad rodzinny i wtasciwy o$rodek pomocy spoteczne;j.



4. Matoletni oraz jego rodzic ma prawo zgtosi¢ Koordynatorowi kazdy przypadek krzywdzenia
matoletniego przez Pracownika Starostwa. W takim przypadku Koordynator ma obowigzek
dokonania zgtoszenia, o ktorym mowa w ust. 3 oraz powiadomi¢ bezposredniego
przetozonego pracownika w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i w razie
zaistnienia takiej koniecznosci — wyciggniecia konsekwencji stuzbowych.

5. W kazdym przypadku podejrzenia lub powziecia informacji o krzywdzeniu matoletniego
Koordynator wypetnia karte interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 1 do
Standardow.

6. Osoba odpowiedzialng za przechowywanie kart interwencji jest Koordynator.

Rozdziat 9
Zasady i sposob upowszechnienia personelowi, matoletnim i ich opiekunom
standardow ochrony matoletnich

§ 10. 1. Standardy udostepnione s3g pracownikom Starostwa, matoletnim i ich
rodzicom/opiekunom poprzez zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej i stronie
internetowej Starostwa, rowniez w wersji skroconej, stanowiacej zatgcznik nr 2
do Standardow.

2. Kazdy pracownik Starostwa ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami:

a) nowo zatrudniani Pracownicy Starostwa poswiadczajg fakt zapoznania sie i przyjgcia
do stosowania Standardéw podpisem na stosownym o$wiadczeniu,

b) obecnie zatrudnieni Pracownicy Starostwa zostang powiadomieni o standardach
wewnetrznymi srodkami komunikacji elektronicznej, a fakt zapoznania sie i przyjecia do
stosowania poswiadczg sporzadzeniem stosownej notatki w systemie elektronicznego
zarzadzania dokumentacja.

Rozdziat 10
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

§ 11. Koordynator co 2 lata dokonuje przegladu iaktualizacji standardow w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami.

§ 12. Kazdy pracownik Starostwa moze zgtosi¢ Koordynatorowi koniecznosc aktualizacji
standardow pod wzgledem ich wigkszej funkcjonalnosci i zapewnienia skutecznej
ochrony matoletnich.



Zatacznik nr 1
do Standardéw ochrony matoletnich
w Starostwie Powiatowym w Olsztynie

KARTA INTERWENCIJI

Imie i nazwisko matoletniego

| Przyczyna interwencji

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

Forma podjetej interwencji

Nazwa instytucji do ktorej zgtoszono
interwencje

Data zgtoszenia

Wynik interwencji (jesli uzyskano takie
informacje)

Informacja o podjetych dziataniach
innych niz interwencja
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Zatacznik nr 2
do Standardéw ochrony matoletnich
w Starostwie Powiatowym w Olsztynie

STADARDY OCHRONY MALOLETNICH
(WERSJA SKROCONA DLA MALOLETNICH)

W Starostwie Powiatowym w Olsztynie obowigzuja standardy ochrony matoletnich.
Jest to dokument stworzony do ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Zawiera zasady i procedury, dzieki ktérym mozesz czuc sie bezpieczny.

Nikt nie moze Cie obrazac, przezywac, wysmiewac i ponizac.

Nikt nie moze Cie bi¢, szarpa¢, kopac i popychac.

Nikt nie moze Cie dotykac, gtaskac, catowac i przytulaé¢ bez Twojej zgody.

Nikomu nie wolno utrwala¢ i rozpowszechniac¢ Twojego wizerunku bez Twojej zgody lub
zgody Twoich rodzicow/opiekunow.

Twoje dobro i bezpieczenstwo jest priorytetem dla pracownikdw Starostwa.
Pracownikom Starostwa nie wolno w Twojej obecnosci zachowywac sie niewtasciwie,
uzywac wulgarnych stéw i gestow, obrazac, uzywac przemocy.

Pracownicy Starostwa mogg kontaktowac sie z Tobg wytgcznie w zwigzku z ich praca.

. Pamietaj, zawsze kiedy czujesz sie niekomfortowo, ktos robi Ci krzywde lub zachowuje

sie nieodpowiednio, mozesz powiedziec¢ o tym innemu pracownikowi Starostwa, ktory

Cie wystucha i pomoze.



